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Parte I - Cldusulas Juridicas e Administrativas

CLAUSULA 1.* - OBJETO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
por Concurso Publico N° 51/IPSANTAREM/2021 que, tem por objeto a PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACOES DE
VOZ E DADOS AO IPSANTAREM, CPV: 64200000-8 — Servigos de telecomunicagdes,

CLAUSULA 2. - CONTRATO

1. O contrato € composto pelo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) O suprimento dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde que
esses erros € omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia € determinada pela
ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem

os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos e aceites pelo adjudicatério.

CLAUSULA 3.* - PRAZO DE AQUISICAO DO SERVICO

1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 meses, em conformidade com os respetivos termos e condigdes € o
disposto na lei, se nao houver dentincia de alguma das partes.

2. O inicio do contrato conta-se a partir do primeiro dia do més seguinte 2 assinatura do mesmo.
3. A fidelizagdo dos cartdes inicias e todos os adicionados ao longo do contrato, estario em vigor até a cessagio do

contrato.

CLAUSULA 4. - OBRIGACAO PRINCIPAL DO ADJUDICATARIO

1. O Adjudicatirio obriga-se a, a prestar os SERVICOS DE COMUNICAGOES DE VOZ E DADOS AO IPSANTAREM, CPV:
642000008 — Servigos de telecomunicagdes, CONCURSO PUBLICO N° 51/IPSANTAREM/2021, a contar da adjudicagio

da proposta, nomeadamente:

Complexo Andaluz — Moinho do Fau — Apartado 279 ~ 2001-904 SANTAREM
Tel.: 243 309 520 — Fax: 243 309 539 — E-mail: geral@ipsantarem.pt — URL: www.ipsantarem.pt

Pdgina3de 8



iy

[lPSantarém]

INSTITUTO POUITECNICO DE SANTAREM

INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM

Qtd Objeto

Pacote, incluindo:

Manutengiio de 34 SIMs existentes (portabilidade dos 34 cartdes);

Comunicagdes Intra conta = custo 0(zero);

Voz e SMS = 2000 minutos/cada, partilhados até 68.000 minutos para redes fixas e méveis nacionais;
Internet Mével = 3 GB de dados méveis/cada, partilhados até 102 GB;

Barramento de MMS e chamadas de valor acrescentado;

Roaming: valor detalhado por servi¢o de voz/sms/dados, por zonas;

Plafond de subsidiacio de equipamento de 2000€/ano, com possibilidade de crédito em fatura.
Adigio de 1 cartdo de dados GPRS/3G para central de seguranga, com 200MB/més (novo),

3 | Inclusdo de cartdes de dados GSM/GPRS existentes a data de inicio do contrato, findo o prazo de fidelizagao
com o operador existente, aplicando-se as mesmas condigdes propostas.

Acesso a conta de cliente empresarial, com discriminagio de custos individualizados por cartao.

2. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagio aplicdvel, no presente Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragio do contrato decorre para o adjudicatdrio como principal obrigagdo a da aquisi¢do
de servigos identificados.

3. Na aquisigio de servigos que constituem o objeto do contrato, o adjudicatdrio devera cumprir rigorosamente as
scguintes obrigacoes:

a) Efetuar a aquisi¢io de servigos objeto do contrato, de acordo com as boas regras de arte e garantindo a sua
qualidade técnica;

b) Colocar a disposi¢io do IPSANTAREM todos os conhecimentos técnicos;

¢) Realizar todas as tarefas com diligéncia, qualidade, confidencialidade e imparcialidade requeridas pelo tipo
de aquisigdo de servigos;

d) Cumprir as normas técnicas e regulamentos aplicdveis, bem como as condigdes do Caderno de Encargos, do

Convite e do contrato.

CLAUSULA 5.* - RESPONSABILIDADE DO ADJUDICATARIO

I. O adjudicatario ser4 responséavel pela prestagdo de servigos, de acordo com as condi¢des do presente Caderno de
Encargos ¢ dos demais documentos que integram o contrato ¢ com as eventuais indicagSes complementares do
IPSANTAREM.

2. O adjudicatdrio serd também responsével, a titulo de responsabilidade criminal, civil, objetiva ou subjetiva, ou
outra, por todos os prejuizos e danos, patrimoniais e ndo patrimoniais, causados ao IPSANTAREM ou a terceiros que,
por qualquer motivo, resultem da sua atividade, da atuagdo do seu pessoal ou da deficiente execugao dos servigos

objeto do contrato.
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CLAUSULA 6.* - OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagio, técnica ¢ nao técnica, comercial ou
outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugio do
contrato.

2. A informagdo e a documentagéio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de
qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugéo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagio que forem comprovadamente do dominio
ptblico a data da respetiva obtengio pelo adjudicatdrio ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da

lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

CLAUSULA 7. - GESTAO DO CONTRATO POR PARTE DO ADJUDICANTE

O IPSANTAREM designard um gestor do contrato que terd por incumbéncia, entre outras, assegurar todas as relagdes

correntes entre 0 IPSANTAREM e o adjudicatdrio, no 4mbito do contrato (de ora em diante “Gestor do Contrato™).

CLAUSULA 8.° - PRECO CONTRATUAL

1. Pela aquisi¢do de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do
presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatdrio o valor proposto, acrescido de IVA
a taxa legal em vigor.

2. O prego referido no niimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas necessdrios a execugio do contrato.

CLAUSULA 9.° - CONDICOES DE PAGAMENTO

1. A quantia devida pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, deve ser paga no prazo de 60 (sessenta)
dias ap6s a recegao das respetivas faturas.

2. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao adjudicatdrio, por escrito os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de transferéncia

eletrénica interbancdria para o NIB indicado pelo adjudicatdrio.

CLAUSULA 10.* - PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento das obrigagdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir ao prestador dos
servicos o pagamento de uma pena pecunidria ou a redugdo do prego a pagar, de montante a fixar em fungdo da

gravidade do incumprimento.
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A prética de infragbes e o incumprimento da aquisi¢do de servigos contratados ao Adjudicatério, poderd, segundo
principios de proporcionalidade, determinar a resolugao do contrato por parte do IPSANTAREM sem necessidade de

pagamento de qualquer indemnizagiio ao Adjudicatdrio.

CLAUSULA 11.° - CESSACAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

1. O contrato pode cessar:
a) Por caducidade;
b) Por revogagdo, mediante acordo escrito das partes;
c) Porresolugdo.

2. O IPSANTAREM reserva-se¢ ainda o direito de resolver o contrato se, no decorrer da sua execugdo, houver
incumprimento, cumprimento defeituoso ou parcial das obrigacdes a que o Adjudicatdrio se encontra obrigado,
incumprimento ou nio consecugio dos objetivos da aquisi¢do de servigos.

3. Para efeitos do disposto, considera-se incumprimento definitivo quando houver atraso na prestagio de servigos de
bens e servigos ou na falta de reposi¢do de bom funcionamento por um periodo superior a 15 (quinze) dias teis.

4. Em caso de cessagdo do contrato, o IPSANTAREM poderd acionar as garantias relativas ao contrato, na exata medida
em que se verifiquem os pressupostos previstos no presente Caderno de Encargos.

5. Em caso de resolu¢do promovida pelo IPSANTAREM, por causa imputdvel ao Adjudicatdrio, ficard propriedade do
IPSANTAREM tudo aquilo que tiver resultado da execugio do contrato, podendo ainda este, nos termos gerais do
Direito, responsabilizar civilmente o Adjudicatdrio pelos prejuizos causados ao IPSANTAREM, decorrentes da
cessagdo do contrato.

6. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante pode resolver o
contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que lhe incumbem.

7. O direito de resolugdo referido no ntiimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao adjudicatdrio.

8. A cntidade adjudicatdria terd de assegurar o pre¢o contratualizado no procedimento 07/IPSantarem/2021 pelo

periodo temporal de transi¢do, independentemente da forma de cessagdo do contrato.

CLAUSULA 12.°- RESOLUCAO POR PARTE DO PRESTADOR DE SERVICOS
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, o prestador de servigos pode resolver o contrato
quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de seis meses ou o montante em divida
exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.
2. Nos casos previstos no nimero anterior, o direito de resolu¢do pode ser exercido mediante declaragdo enviada a
entidade adjudicante, que produz efeitos 30 dias ap6s a recegdo dessa declaracdo, salvo se esta tltima cumprir as

obrigagGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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CLAUSULA 13° - FORCA MAIOR

1. Nao € havida como incumprimento a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes
que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstincias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do
contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores de terra,
inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins € determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nio constituem for¢a maior, designadamente:

a. Circunstidncias que ndo constituam forgca maior para os subcontratados do prestador de servigos, na parte em que
intervenham,;
b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de sociedades em que
este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
.c.  Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou outra, resultantes do
incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;
€. Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagagdo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga,
f. Avarias nos sistemas informdticos ou mecénicos do prestador de servigos nao devidas a sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente comunicada
a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagéo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas pelo periodo

de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

CLAUSULA 14." - SUBCONTRATACGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A subcontratagio pelo adjudicatdrio e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes depende da autorizacio da

outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 15." - COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes do
contrato, estas devem ser dirigidas para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragio das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada 2 outra parte.
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CLAUSULA 16." - CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sibados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 17. - FORO COMPETENTE

Qualquer litigio emergente do contrato a celebrar serd dirimido no Tribunal Administrativo de Circulo de Leiria, com

expressa rentincia a qualquer outro.

CLAUSULA 18. - LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato € regulado pela legislagdo portuguesa e, em particular, pelo Cédigo dos Contratos Piblicos
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